
Statut de la 
commande Action 1 Action 2 Action 3

Statut du bon de 
commande Statut de la facture Stock Retour Remboursement Bon de livraison

Annulation
Payée Traitée Annuler Rembourser Réapprovisionner Annulée sur Shopify Payée stock réel et disponible sont rétablis oui oui

Payée Traitée Annuler Rembourser plus tard * Réapprovisionner Annulée sur Shopify Payée stock réel et disponible sont rétablis oui oui (nul)

Payée Traitée Annuler Rembourser Réapprovisionner Annulée sur Shopify Payée stock réel et disponible sont diminués pour le produit destocké oui oui

Payée Traitée Annuler Réapprovisionner Annulée sur Shopify Annulée stock réel et disponible sont rétablis oui

Payée Traitée Annuler Réapprovisionner Annulée sur Shopify Annulée stock réel et disponible sont diminués pour le produit destocké oui

Payée Traitée Annuler le traitement En attente Payée stock réel est rétablis Annulé

Remboursement
Payée Traitée Rembourser Remboursement total Réapprovisionner Terminé automatiquement Payée stock réel et disponible sont rétablis oui oui Livré

Payée Traitée Rembourser Remboursement total Réappro (emplacement 2) Archivé sur Shopify Payée stock réel et disponible sont rétablis oui oui Livré

Payée Traitée Rembourser Remboursement partiel (une quantité) Réapprovisionner Archivé sur Shopify Payée stock réel et disponible sont rétablis oui oui Livré

Payée Traitée Rembourser Remboursement total Réapprovisionner Archivé sur Shopify Payée stock réel et disponible sont diminués oui oui

Payée Traitée Rembourser Remboursement total Réapprovisionner Archivé sur Shopify Payée oui oui Livré

Payée Traitée Rembourser Remboursement total Réapprovisionner Terminé automatiquement Payée stock disponible est rétabli oui oui

Payée Traitée Rembourser Remboursement partiel (une quantité) Réapprovisionner En attente Payée stock disponible est rétabli pour le produit restocké oui oui

Modification

Payée Traitée Modifier Retirer un article Réapprovisionner En attente ** Payée ** stock disponible est rétabli pour le produit restocké oui oui

Payée Traitée Modifier Retirer un article Réapprovisionner En attente ** Payée ** stock réel et disponible sont diminués pour le produit destocké oui oui

Payée Traitée Modifier Ajouter un article Paiement incomplet En attente Annulée / Partiellement payée stock disponible est diminué pour le produit ajouté

" " " " Paiement complet En attente Annulée / Payée

" " " " " + Traitement Terminé automatiquement Annulée / Payée stock réel est diminué après le traitement Livré

Payée Traitée Modifier Remplacement de produit (même prix) Réapprovisionner En attente Annulée / Payée stock disponible est mis à jour oui

Payée Traitée Modifier Remplacement de produit par un produit + cher Réapprovisionner Annulée / Partiellement payée stock disponible est mis à jour oui

Payée Traitée Modifier Remplacement de produit par un produit - cher Réapprovisionner Annulée / Payée stock disponible est mis à jour oui

Payée Traitée Modifier Retirer un article Réapprovisionner En attente Annulée / Payée stock disponible est rétabli oui

" " " " " + Traitement En attente ⁂ oui

Payée Traitée Modifier Retirer un article Réapprovisionner En attente Annulée / Payée stock réel et disponible sont diminués pour le produit destocké oui

Payée Traitée Modifier Ajouter un article En attente Payée stock réservé est mis à jour

Retour
Payée Traitée Retour Marquer comme retourné Terminé automatiquement Payée ne met pas à jour les stocks

" " " Rembourser Réapprovisionner Terminé automatiquement stock réel et disponible sont rétablis

Notes:

*: Ne pas "rembourser plus tard". Les remboursements manuels ne sont pris en charge par l'intégration.

**:  Facture et bon de commande mentionnent le nom et la quantité du produit supprimé.

⁂:  Pensez à archiver la commande sur Shopify pour mettre à jour le statut du bon de commande sur erplain.


